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New Principles of Delivery and Subbmiting Applications in the Form
of an Electronic Document in the General Administrative Proceedings
in Poland (Amendment of the Administrative Procedure Code
of 5 October 2021) - Part |

The author describes and analyzes current Polish regulations on e-delivery
and submitting e-applications and those regulations will become effective due to the
amendment of the General Administrative Procedure of 1 July 2021. In the scope of the
article, the author undertakes the difficult task of assessing current Polish CAP regulations on
e-delivery and the process of the submission of the electronic application. The author also
assesses new legal regulations related to the above-mentioned issues, and he attempts to
answer the question of whether the introduction of new solutions, in the field of e-delivery
and submission of e-applications, to the Polish legal system is a step in the right direction.
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srodowiska akademickiego®. Sytuacja ta ulegla istotnej zmianie wraz z uchwa-
leniem przez Sejm Rzeczpospolitej Polskiej ustawy z dnia 21 grudnia 2001
r. 0 zmianie ustawy o organizacji i trybie pracy Rady Ministréw oraz o za-
kresie dzialania ministréw, ustawy o dziatach administracji rzadowej oraz
o zmianie niektérych ustaw’. Aktem tym ustawodawca wprowadzit do syste-
mu prawa polskiego catkiem nowy dzial administracji rzadowej pt. ,Infor-
matyzacja”. Dzial ten pierwotnie podporzadkowany zostal ministrowi nauki
i obejmowal przede wszystkim sprawy informatyzacji administracji publicz-
nej oraz podmiotéw wykonujacych zadania publiczne®. Nalezy zauwazy¢, ze
w 2001 roku doszlo réwniez do uchwalenia w Polsce m.in. nastgpujacych ak-
téw normatywnych: ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych’,
ustawy z dnia 18 wrzesnia 2001 r. o podpisie elektronicznym®, ustawy z dnia
25 sierpnia 2001 r. o zmianie ustawy o ochronie danych osobowych’ oraz
ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej®. Po-
mimo wejscia w zycie wskazanych powyzej ustaw w analizowanym okresie
weciaz brakowato jednakze w Polsce aktu prawnego, ktéry ujednolicatby dzia-
tania pafdstwa podejmowane w zakresie informatyzacji szeroko rozumianej
sfery administracji publicznej’.

Opisywana luke ustawodawca wypelnit w drodze wprowadzenia do
prawodawstwa polskiego przepiséw ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o infor-
matyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujacych zadania publiczne'®. W ob-
rebie wymienionego aktu normatywnego ustalone zostaty m.in. zasady: okre-
$lania Planu Informatyzacji Pafistwa, ustanawiania réznych krajowych pro-
jektéw informatycznych o publicznym zastosowaniu, ustalania minimalnych

2 W omawianym okresie, m.in. w 1994 roku, $rodowisko naukowe zor-
ganizowalo tzw. I Kongres Informatyki Polskiej. Natomiast juz w 1998
roku odbyt si¢ tzw. II Kongres Informatyki Polskiej. W ramach tych
inicjatyw przedstawiony zostal: ,Pakt na rzecz budowy spoleczenstwa
informacyjnego”. W wyniku opublikowania wymienionego dokumentu
liczne $rodowiska naukowe zacze¢ly powszechnie domaga¢ si¢ stworze-
nia regulacji normatywnych wspierajacych rozwdj e-ustug dla polskiego
obywatela.

Dz. U. 22001 r., Nr 154 poz. 1800.

Kardasz, Podanie w formie dokumentu elektronicznego, 58.

Dz. U. tj. 2 2021 r. poz. 386.

Dz. U. tj. 2 2013 r. poz. 262 ze zm. Uchyl.

Dz. U. 22001 r., Nr 100 poz. 1087.

Dz. U. tj. z 2020 r. poz. 2176.

Kardasz, Podanie w formie dokumentu elektronicznego, 60-61.

10 Dz. U. tj. 22021 r. poz. 670.
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wymagan dla systeméw teleinformatycznych uzywanych do realizacji zadan
publicznych oraz rzadzace procesami dostosowywania systeméw teleinfor-
matycznych uzywanych do realizacji zadann publicznych do minimalnych
wymagan dla systeméw teleinformatycznych uzywanych do realizacji za-
dari publicznych. W ramach przedmiotowej ustawy utworzone zostaly za-
tem ramy prawne, ktére niezbedne byty dla funkcjonowania elektroniczne;j
administracji w Polsce'’. Aktem tym ustawodawstwa polski dostosowat takze
dzialania krajowe z zakresu informatyzacji administracji publicznej do obo-
wiazujacych planéw Unii Europejskiej w tym obszarze'”.

Nalezy zauwazy¢, ze w dniu 5 wrzesnia 2016 roku weszly w zycie
w Polsce kolejne wazne dla informatyzacji krajowej administracji publicznej
przepisy ustawy o ustugach zaufania i identyfikacji elektronicznej®. Nato-
miast juz w dniu 18 listopada 2020 roku uchwalona zostata ustawa o dor¢cze-
niach elektronicznych' (poszczegélne regulacje tego aktu prawnego zaczng
obowiazywa¢ w Polsce juz od dnia 5 pazdziernika 2021 roku"). Giéwnym
celem uchwalenia przez Sejm zaprezentowanych aktéw normatywnych bylo
przede wszystkim dostosowanie ustawodawstwa polskiego do przepiséw roz-
porzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23
lipca 2014 roku w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w od-
niesieniu do transakgji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchyla-
jacego dyrektywe 1999/93/WE (cyt. dalej jako ,rozporzadzenie eIDAS”)'.

Wszystkie wymienione powyzej akty prawne w sposéb istotny przy-
czynily si¢ do reorganizacji dotad istniejacego w Polsce modelu komunikacji
jednostki z organami administracji publicznej. Dotad bowiem komunikacja
ta odbywat si¢, co do zasady w sposéb tradycyjny, tj. z wykorzystaniem papie-
rowego obiegu dokumentéw. Natomiast w wyniku wejscia w zycie przedsta-
wionych powyzej regulacji wzorzec ten ulegt reorientacji w kierunku opartej
o zdobycze nowoczesnej techniki komunikacji elektronicznej”.

11 Por. uzasadnienie do projektu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o in-
formatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujacych zadania publiczne

(Dz.U. 2 2005 r., Nr 64 poz. 565), 26.

12 Zob. Plan Unii Europejskiej pt. ,e-Europa 2005 Spoteczenstwo Infor-
macyjne dla Wszystkich”. https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUri-
Serv.do?uri=COM:2002:0263:FIN:EN:PDF. [dostep: 10.08.2021].

13 Dz. U. tj. 22020 r. poz. 1173 ze zm.

14  Dz. U. 22020 r. poz. 2320 ze zm.

15 Pierwotnie poszczegblne przepisy ustawy o doreczeniach elektronicz-
nych miaty wej$¢ w zycie juz w dniu 1 pazdziernika 2020 roku.

16 Dz. Urz. UE L 257 2 28.08.2014, s. 73.

17 Kardasz, Podanie w formie dokumentu elektronicznego, 67. Por. takze
Irena Lipowicz, ,Administracja w spoleczenistwie informacyjnym”,
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Skomplikowany proces stopniowego przechodzenia przez polska ad-
ministracj¢ publiczna z modelu opartego na komunikagji tradycyjnej (kla-
sycznej, dotychczasowej) w kierunku komunikagji elektronicznej szczegélnie
dobrze obrazuja zwlaszcza kolejne wdrazane przez ustawodawce nowelizacje
przepiséw ustawy z dnia 14 czerwca 1966 r. — Kodeks postgpowania admi-
nistracyjnego (cyt. dalej jako ,k.p.a.” lub ,Kodeks”)" w obrebie elektronicz-
nych sposobéw dore¢czania pism oraz elektronicznych metod wnoszenia po-
dari. Opisywane regulacje jak dotad ulegly juz bowiem kilkunastokrotnym
zmiang informatyzacyjnym (np. nowele k.p.a. z: 2019 ., 2018 r.?°, 2016 r.*,
2014 r.*%, 2010 r.” itd.)**. Natomiast do najistotniejszych z nich, jak si¢ wy-
daje, nalezy zaliczy¢ ostatnie zmiany wprowadzone do k.p.a. na podstawie
ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o dor¢czeniach elektronicznych. Zmia-
ny te w zakresie ogdlnego postgpowania administracyjnego wchodza w zycie
z dniem 5 pazdziernika 2021 roku.

Celem niniejszego artykutu jest zatem przede wszystkim dokonanie
w niezbednym zakresie analizy i oceny aktualnie obowiazujacych na grun-
cie k.p.a. (tj. do 4 pazdziernika 2021 r.) regulacji normatywnych zwiazanych
z procesem elektronicznego dorgczenia pism oraz wnoszenia elektronicznych
podari. W ramach artykutu ukazane zostang réwniez pewne niedoskonatosci
aktualnie stosowanych przez ustawodawce na plaszczyznie k.p.a. rozwiazan
prawnych w obrebie elektronicznej komunikagji. Celem artykutu jest takze
analiza i przeprowadzenie oceny nowych rozwiazan prawnych, jakie z dniem
5 pazdziernika 2021 r., w zwiazku z uchwaleniem przez polskiego prawodaw-
c¢ ustawy o dorgczeniach elektronicznych, wejda w zycie w ramach Kodeku
postepowania administracyjnego.

Z uwagi na bardzo szeroki zakres poruszanej problematyki, zagad-
nienie nowych zasad dotyczacych dor¢czania pism i wnoszenia podan w for-
mie dokumentu elektronicznego w ogélnym postgpowaniu administracyj-
nym uj¢to w dwéch dopetniajacych si¢ opracowaniach stanowiacych powia-
zane ze sobg czeéci. W niniejszej czgéci przeprowadzona zostala analiza obec-
nie obowiazujacych w obszarze ogdlnego post¢gpowania administracyjnego

[w:] Prawo administracyjne, wyd. 5, red. Zbigniew Niewiadomski (War-
szawa, Lexis Nexis, 2011), 38.

18  Dz. U. tj. 2 2021 r. poz. 735.

19 Dz.U. 22019 r. poz. 60 ze zm.

20 Dz.U.z2018 r. poz. 1544 ze zm.
21 Dz.U.z2016 1. poz. 1579 ze zm.
22 Dz.U.z2014 r. poz. 183 ze zm.
23 Dz.U. 2010 nr 40 poz. 230 ze zm.

24 Por. takze szerzej Kardasz, Podanie w formie dokumentu elektronicznego,

67-71.
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(k.p.a.) przepiséw prawnych dotyczacych procesu wnoszenie e-podan oraz
e-dorgczent. W ramach tej czgéci dokonano takze w niezbednym zakresie oce-
ny wspoélczesnie istniejacych w analizowanym obszarze rozwiazan.

2. Uregulowania prawne dotyczace wnoszenia elektronicznych podan
(e-podan) obowiazujace w ogélnym postepowaniu administracyjnym
do dnia 4 pazdziernika 2021 roku

Na plaszczyznie regulacji ogdlnego postgpowania administracyjne-
go pod pojeciem podania nalezy rozumie¢ wszelkie rodzaje o§wiadczen skta-
dane przez strony i innych uczestnikéw postgpowania przed, w trakcie lub
po zakoriczeniu indywidualnych spraw administracyjnych, ktére rozstrzyga-
ne sg z zastosowaniem jednej z prawnie dopuszczalnych form dziatania admi-
nistracji (decyzji lub postanowienia itp.), do ktéry zatatwienia zastosowanie
maja przepisy Kodeksu postgpowania administracyjnego i ktérych adresatem
sa organy administracji publicznej”. Natomiast odmiennie niz w przypadku
podan w ujeciu ,,ogélnym” mianem podan elektronicznych mozna nazywaé
réznego rodzaju o$wiadczenia (procesowe) kierowane przez strony i innych
uczestnikéw postgpowania do organéw administracji publicznej w formie do-
kumentu elektronicznego i w jednym z cyfrowych sposobéw ich sktadania,
okreslonych w art. 63 § 1 k.p.a. Od podan w szerokim rozumieniu podania
elektroniczne rdznia sie, wiec zasadniczo forma i metoda ich wnoszenia do
organdéw, a takze zakresem stawianych wobec nich przez ustawodawce wa-
runkdéw formalnych?.

Nalezy zauwazy¢, ze obecnie wymogi dotyczace formy, metod skta-
dania i warunkéw formalnych elektronicznych podan uregulowane zosta-
ty przez ustawodawce polskiego m.in. w ramach art. 14 § 1 i art. 63 k.p.a.
Zgodnie z trescig pierwszej z powolanych przepisébw w postgpowaniu admi-
nistracyjnym sprawy nalezy zatatwia¢ w formie pisemnej lub w formie do-
kumentu elektronicznego w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 17 lute-
go 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujacych zadania
publiczne, dor¢czanego srodkami komunikagji elektronicznej (cyt. dalej jako
yu.id.p.”). Natomiast wedle dyspozycji drugiego z przedstawionych unormo-
wan podania (zadania, wyjasnienia, odwotania, zazalenia) moga by¢ wno-
szone pisemnie, telegraficznie, za pomocy telefaksu lub ustnie do protokotu,
a takze za pomoca innych $rodkéw komunikacji elektronicznej przez elek-
troniczng skrzynke podawcza organu administracji publicznej utworzong na

25 Kardasz, Podanie w formie dokumentu elektronicznego, 116-117. Por.
takze Agnieszka Skéra, Pawel Kardasz, ,Ochrona danych osobowych
przy wnoszeniu podarni do organéw administracji publicznej w ogélnym
postepowaniu administracyjnym. Cz¢$¢ I” Radca Prawny. Zeszyty Na-
ukowe, nr 1 (2020): 197 i n.

26 Kardasz, Podanie w formie dokumentu elektronicznego, 117.
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podstawie przepiséw u.i.d.p. (art. 63 § 1 k.p.a.)?’. Zgodnie z art. 63 § 3a k.p.a.
podanie wniesione w formie dokumentu elektronicznego, oprécz elementéw
formalnych wymienionych wprost w dyspozycji § 2-3 art. 63 k.p.a., powin-
no: 1) by¢ opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem
zaufanym albo podpisem osobistym lub uwierzytelniane w sposéb zapewnia-
jacy mozliwo$¢ potwierdzenia pochodzenia i integralnoéci weryfikowanych
danych w postaci elektronicznej; 2) zawiera¢ dane w ustalonym formacie,
zawartym we wzorze podania okreslonym w odrebnych przepisach, jezeli te
przepisy nakazuja wnoszenie podan wedtug okreslonego wzoru oraz 3) za-
wiera¢ adres elektroniczny wnoszacego podanie. Dodatkowo wedle art. 63
§ 4 k.p.a. organ administracji publicznej jest obowiazany potwierdzi¢ wnie-
sienie podania, jezeli wnoszacy tego zazada. W przypadku wniesienia po-
dania w formie dokumentu elektronicznego organ jest obowiazany potwier-
dzi¢ wniesienie podania przez dorgczenie urzgdowego poswiadczenia odbioru
na wskazany przez wnoszacego adres elektroniczny®®. Przedstawione wymogi
dotyczace formy, sposobéw wnoszenia oraz warunkéw formalnych e-podan
uzupetniaja przy tym liczne inne przepisy Kodeksu — w tym m.in. art. 57
§ 5 pkt 1, art. 61 § 3a, art. 63 § 3b i § 5, art. 64 i art. 261-267 k.p.a., a takze
odrebne przepisy prawa polskiego — w tym przede wszystkim normy wyzej
juz cytowanej ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci
podmiotéw realizujacych zadania publiczne, ustawy z dnia 5 wrzesnia 2016
o ustugach zaufania i identyfikacji elektronicznej (cyt. dalej jako ,u.u.z.i.e.”)
czy tez ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektro-
niczng (cyt. dalej jako ,u.é.u.d.e.”)?, rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw
z dnia 14 wrzes$nia 2011 r. w sprawie sporzadzania i dor¢czania dokumentéw
elektronicznych oraz udostgpniania formularzy, wzoréw i kopii dokumentéw
elektronicznych (cyt. dalej jako ,r.s.d.d.e.”)*’, rozporzadzenia Ministra Cy-
fryzacji z dnia 5 pazdziernika 2016 r. w sprawie zakresu i warunkéw korzy-
stania z Elektronicznej Platformy Ustug Administracji Publicznej (cyt. dalej

27 Agnieszka Skéra, Pawet Kardasz, ,Skutki prawne awarii srodkéw tech-
nicznych lub sieci teleinformatycznej za pomocq ktdrej wnoszone jest do
organu podanie w formie elektronicznej i skutki prawne bigdu w transmisji
danych e-podania. Uwagi na plaszczyznie ogdlnego postepowania admini-
stracyjnego”, w druku.

28 Agnieszka Skéra, Pawet Kardasz, ,Kom. do art. 63 k.p.a.”, [w:] Kodeks
postepowania administracyjnego. Komentarz do art. 61-126, t. 11, red.
Mirostaw Karpiuk, Przemystaw Krzykowski, Agnieszka Skéra (LEX/el.
2020).

29 Dz U. tj. 2 2020 r. poz. 344.
30 Dz U.tj.z2018 r. poz. 180.

nr 4 (38) zima 2021 Prawo i Wiez 449



ARTYKULY

jako ,rw.z.k.”)*" oraz rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia

2012 r. w sprawie krajowych ram interoperacyjnosci, minimalnych wymagan
dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz
minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych®*. Wypada wska-
za¢ takze ze regulacje k.p.a. w zakresie e-podani dopetniaja réwniez m.in.
unormowania prawa europejskiego, a mianowanie przepisy — majacego bez-
posrednie zastosowanie w Polskim prawodawstwie — przywolanego na wste-
pie rozporzadzenia e[DAS*.

Z powyiszego wynika, ze materia zwiazana z wnoszeniem e-podan,
na gruncie polskiego ogdlnego postgpowania administracyjnego, nie jest ta-
twa oraz stanowi do$¢ problematyczne i ztozone zagadnienie.

Przede wszystkim nalezy zauwazy¢, ze obecnie w celu zlozenia do
organu administracji publicznej elektronicznego podania musi by¢ ono do-
reczone do organu w formie ,,dokumentu elektronicznego”. Niestety Kodeks
nie normuje, czym jest 6w dokument elektroniczny. Definicja dokumentu
elektronicznego unormowana zostala natomiast przez ustawodawce w ra-
mach tresci art. 3 pkt 2 u.i.d.p. Zgodnie z tym przepisem dokumentem elek-
tronicznym jest stanowiacy odrebna calo$¢ znaczeniows zbiér danych upo-
rzadkowanych w okreslonej strukturze wewngtrznej i zapisany na informa-
tycznym nos$niku danych. Dokumenty w formie elektronicznej, w rozumie-
niu wyzej wskazanej definicji, stanowia zatem wszelkie tresci cyfrowe two-
rzone przez uporzadkowane elektroniczne zapisy informacji (zapis binarny),
ktére utrwalane sa na odpowiednich informatycznych no$nikach informa-
cji*’. Prosciej rzecz ujmujac dokument elektroniczny, w podanym znaczeniu,
stanowi zatem wyodr¢bniony od reszty danych plik lub zestaw plikéw elek-
tronicznych (komputerowych), o okreslonym formacie danych (np. jpg), za-
pisany na informatycznym nosniku danych (np. pendrivie). Zaznaczyé nale-
zy, ze wymieniona definicja moze by¢ w sposéb odpowiedni stosowana na
gruncie regulacji Kodeksu post¢gpowania administracyjnego. W takim przy-
padku dopuszczalny format danych, w ktérym moga by¢ wnoszone do orga-
nu e-podanie, moze stanowi¢ jednak wylacznie rozszerzenie pliku podania

31 Dz U. . z2019 r. poz. 1969.
32 Dz. U. tj. 22017 r. poz. 2247.

33 Zob. m. in. Kardasz, Podanie w formie dokumentu elektronicznego,

257-2606.

34 Kardasz, Podanie w formie dokumentu elektronicznego, 108. Por. takze
Agnieszka Skoéra, Pawet Kardasz, ,Electronic Document in the General
Administrative Proceedings in Poland”, [w:] Public and Private Law and
the Challenges of New Technologies and Digital Markets. Volume I. Regu-
latory Challenges, red. Elisabetta Bani, Beata Pachuca-Smulska, Edyta
Rutkowska-Tomaszewska (Warszawa, C. H. Beck, 2020), 33-48.
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XML*. Wynika to wprost z tresci § 17 ust. 1 r.s.d.d.e., jak réwniez z tego, iz
elektroniczne podania moga by¢ obecnie wnoszone do organéw administracji
publicznej, co do zasady wytacznie na formularzu elektronicznym za pomo-
ca Elektronicznej Skrzynki Podawczej (dalej jako ,ESP”), ktéra umieszczona
jest w ramach odpowiedniego portalu Elektronicznej Platformy Ustug Ad-
ministracji Publicznej (dalej jako ,ePUAP”). Natomiast same zaltaczniki do
elektronicznych podari moga by¢ obecnie zapisywane w postgpowaniu admi-
nistracyjnym takze w innych formatach danych, o ktérych mowa w § 17 ust.
2 r.s.d.d.e’.

Zgodnie z trescig art. 14 § 1 w zw. z art. 63 § 1 k.p.a. na grun-
cie aktualnego prawodawstwa administracyjnego podania w celu uzyskania
miana ,elektronicznych” muszg takze zosta¢ wniesione za posrednictwem
»Srodkéw komunikacji elektronicznej”. Niestety podobnie jak w przypadku
»dokumentu elektronicznego” prawodawca w obr¢bie Kodeksu nie normu-
je wprost czym sg Srodki komunikagji elektronicznej, odsytajac w tym za-
kresie do definicji tego pojecia zawartej w przepisach u.i.d.p. Cickawe jest
przy tym, ze w ramach art. 3 pkt 4 u.i.d.p. ustawodawca w zakresie pojecia
srodkéw komunikacji elektronicznej ponownie odsyta czytelnika do definicji
tego terminu zawartej w odpowiednich unormowaniach u.f.u.d.e.”. Zgodnie
z trescig art. 2 pkt 5 $§rodki komunikagji elektronicznej stanowia rozwiaza-
nia techniczne, w tym urzadzenia teleinformatyczne i wspétpracujace z nimi
narzedzia programowe, umozliwiajace indywidualne porozumiewanie si¢ na
odlegtos¢ przy wykorzystaniu transmisji danych miedzy systemami telein-
formatycznymi, a w szczeg6lnoséci poczte elektroniczna. Do katalogu $rod-
kéw utatwiajacych komunikacje elektroniczna, o ktérych mowa w ramach
cytowanego artykutu, mozna wigc zaliczy¢, poza poczta elektroniczna, prze-
de wszystkim: smartfony (w zakresie SMS, MMS i przesytu innych danych),
komunikatory internetowe (np. Skype, Signal lub Viber itd.) lub najnowszej
generacji telefaksy, ESP itd.?®.

Mimo szerokiego katalogu $rodkéw komunikacji elektronicznej,
okreslonego w ramach art. 2 pkt 5 u.d.u.d.e., wypada jednakze zauwazy¢,
ze w ogblnym postgpowaniu administracyjnym zasadniczo wytacznym

35 David Linthicum, XML (Extensible Markup Language). https://wha-
tis.techtarget.com/definition/ X ML-Extensible-Markup-Language.
[dostep: 12.08.2021].

36 Kardasz, Podanie w formie dokumentu elektronicznego, 251-253. Zob.
takze Skora, Kardasz, Kom. do art. 63 k.p.a. (LEX/el).

37 Zdaniem autora moze to stanowi¢ pewien rodzaj biedu legislacyjnego
prawodawcy w omawianym zakresie.

38 Na temat katalogu srodkéw komunikacji elektronicznej oraz mozliwo-
$ci kwalifikowania telefaksu do tego katalogu — zob. Kardasz, Podanie
w formie dokumentu elektronicznego, 137; 147-151.
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srodkiem, za pomocg ktérego mozna skutecznie wnie$¢ e-podanie do orga-
nu administracji publicznej, jest ESP¥. Wedtug art. 3 pkt 17 u.i.d.p. ESP
jest to dostgpny publicznie §rodek komunikacji elektronicznej, stuzacy do
przekazywania dokumentu elektronicznego do podmiotu publicznego przy
wykorzystaniu powszechnie dost¢pnego systemu teleinformatycznego. ESP
stanowi wigc pewnego rodzaju wirtualne biuro podawcze organu admini-
stracji publicznej dostgpne dla jednostki w trybie 24/7%. Nalezy zauwazy¢,
ze obecnie zgodnie z art. 16 la u.i.d.p. organy administracji publicznej maja
prawny obowiazek udost¢pnienia Elektronicznej Skrzynki Podawczej, spel-
niajacej standardy okreslone i opublikowane na ePUAP przez ministra wias-
ciwego do spraw informatyzacji oraz zapewniania jej stalej obstugi, w szcze-
gblnosci dla stron i innych uczestnikéw postgpowania. W aktualnym porzad-
ku prawnym ESP moze zosta¢ udostgpniona przez organ w ramach platfor-
my ePUAP (najcze¢sciej) lub w ramach innej platformy znajdujacej si¢ poza
ePUAP, lecz korzystajacej z jej rozwigzari!. ESP nie stanowi przy tym konta
pocztowego, a wylacznie pewien kompleksowym, konfigurowalnym podsy-
stemem wykorzystywany w ramach systeméw teleinformatycznych stosowa-
nych w Polsce*?. Warunki tworzenia ESP regulujg w szczegdlnosci przepisy
rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 14 wrzesnia 2011 r. w sprawie
sporzadzania i dor¢czania dokumentéw elektronicznych oraz udostgpniania
formularzy, wzoréw i kopii dokumentéw elektronicznych (r.s.d.d.e.)**. Nato-
miast zasady dziatania platformy ePUAP okreslajg regulacje u.i.d.p. Przepisy
te uzupetniaja aktualnie réwniez unormowania rozporzadzenia Ministra Cy-
fryzacji z dnia 5 pazdziernika 2016 r. w sprawie zakresu i warunkéw korzy-
stania z Elektronicznej Platformy Ustug Administracji Publicznej (r.w.z.k.)*.

Wypada jednakze zauwazy¢, ze tre$¢ art. 63 § 1 wzw. z art. 14 § 1
k.p.a. nastr¢cza wiele probleméw interpretacyjnych w zakresie ewentualnej
mozliwosci dopuszczenia w ogdlnym postgpowaniu administracyjnym in-
nych niz ESP metod wnoszenia przez strony lub innych uczestnikéw e-podan.

39 Zob. Skéra, Kardasz, Ochrona danych osobowych przy wnoszeniu podar,
202-204.

40  Sylwia Skowronek, ,Wszczecie postgpowania administracyjnego z wy-
korzystaniem $rodkéw komunikacji elektronicznej” Przeglgd Prawa
Publicznego, nr 4 (2016): 91.

41  Kardasz, Podanie w formie dokumentu elektronicznego, 155-160.

42 Zob. wyrok WSA w Gdarisku z dnia 30 marca 2016 r., sygn. ake II
SAB/Gd 213/15, LEX nr 2026057.

43 Dz. U. tj. 22018 r. poz. 180.

44  Dz. U. tj. z 2019 r. poz. 1969. Por. szerzej na temat ESP, platformy

ePUAP oraz innych platform udost¢pniajacych ESP — por. Kardasz, Po-
danie w formie dokumentu elektronicznego, 124-140, 155-160.
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Fakt niejasnej tresci regulacji k.p.a. w tym obszarze zauwazany jest juz od
pewnego czasu zaréwno w pogladach doktryny prawniczej, jak i judykatury
sadowej®. Jednak mimo tego tematyka ta jest nadal stosunkowo rzadko po-
ruszana. Mianowicie z art. 63 § 1 k.p.a. wynika, ze ,Podania (...) moga by¢
wnoszone (...) za pomocg telefaksu (...), a takze za pomocg innych srodkéw
komunikacji elektronicznej przez elektroniczna skrzynke podawcza orga-
nu administracji publicznej utworzong na podstawie u.i.d.p.”. Z takiej tresci
cytowanej regulacji mozna zatem wywnioskowa¢, ze elektroniczne podania
w ogdlnym postgpowaniu administracyjnym moga by¢ réwniez sktadane do
organu administracji publicznej, m.in. za pomoca nowoczesnego telefaksu.
Nowoczesny telefaks (modem faksowy, serwer fakséw itd.) spetnia bowiem
wszelkie ustawowe przestanki uznania go za definicyjny $rodek komunika-
qji elektronicznej. Stanowi on urzadzenie techniczne. Pozwala on na indywi-
dualne porozumiewanie si¢ na odleglo$¢. Poza tym dziatanie takiego faksu
polega na wysylaniu danych elektronicznych pomiedzy urzadzeniami tele-
komunikacyjnym za posrednictwem sieci telekomunikacyjnych, co odbywa
si¢ za posrednictwem komputera (tj. hardware) korzystajacego ze specjalnego
oprogramowania (tj. software)*. Wydaje si¢ réwniez, ze aktualnie w pewnych
przypadkach e-podanie moze by¢ réwniez w niektérych sytuacjach wnoszone

45  Por. Grzegorz Laszczyca, [w:] Kodeks postgpowania administracyjnego.
Komentarz, t. 1, komentarz do art. 1-103, wyd. 3, red. Grzegorz Lasz-
czyca, Czestaw Martysz, Andrzej Matan (Warszawa: Wolters Kluwer,
2010), s. 530; Adam Hargza, ,Rola Elektronicznej Skrzynki Podawczej
w bezpiecznej komunikacji organu administracyjnego ze strong poste-
powania administracyjnego”, [w:] Internet. Prawno informatyczne prob-
lemy sieci, portali i e-ustug, red. Grazyna Szpor, Wojciech R. Wiewiérow-
ski (Warszawa: C. H. Beck, 2012), 272; Katarzyna Samulska, Zasada
szybkosci postgpowania administracyjnego w prawie polskim (\Warszawa,
C. H. Beck, 2017), 286; Dorota Fleszer, , Elektroniczne wnoszenie po-
dani w postgpowaniu administracyjnym” Casus, nr 65 (2012): 35 oraz
Pawet Chmielifiski, ,Srodki komunikagji elektronicznej wykorzysty-
wane w postgpowaniu administracyjnym” Przeglgd Prawa Publicznego,
nr 11 (2015): 43-44 i in. Zob. takze m. in. wyrok NSA z dnia 10 wrzes-
nia 2015 r., sygn. ake I OSK 1968/15, LEX nr 1918536; wyrok WSA
w Warszawie z dnia 16 lutego 2018 r., sygn. akt VII SA/Wa 1046/17,
LEX nr 2465739 oraz wyrok WSA w Gorzowie Wielkopolskim z dnia
27 marca 2014 r., sygn. akt IT SA/Go 147/14, LEX nr 1602267 i in.

46 Por. Chmielinski, Srodki komunikacji elektronicznej, 43-44. Odmien-
ne stanowisko zob. na przyktad wyrok WSA w Warszawie z dnia
1 kwietnia 2015 r., sygn. ake I SA/Wa 2345/14 i in.

nr 4 (38) zima 2021 Prawo i Wiez 453



ARTYKULY

do organu administracji publicznej za pomocg zwyktem poczty elektronicz-
nej oraz informatycznego nosnika danych?.

Na gruncie aktualnie obowigzujacego prawa bardzo problematyczne
wydaja si¢ takze zagadnienia zwiazane z wymogami formalnymi, jakie usta-
wodawca stawia wobec elektronicznych podani w celu ich skutecznego wnie-
sienia. Wypada bowiem wskaza¢, ze oprécz elementéw formalnych okreslo-
nych art. 63 § 2-3 k.p.a., zgodnie z art. 63 § 3b k.p.a. ,podanie wniesio-
ne w formie dokumentu elektronicznego powinno obecnie: 1) by¢ opatrzone
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym albo pod-
pisem osobistym lub uwierzytelniane w sposéb zapewniajacy mozliwo$¢ po-
twierdzenia pochodzenia i integralnosci weryfikowanych danych w postaci
elektronicznej; 2) zawiera¢ dane w ustalonym formacie, zawartym we wzo-
rze podania okreslonym w odrebnych przepisach, jezeli te przepisy nakazu-
ja wnoszenie podan wedtug okreslonego wzoru oraz 3) zawiera¢ adres elek-
troniczny wnoszacego podanie”. Wsréd wszystkich wymogéw formalnych
przede wszystkim najbardziej klopotliwa wydaje si¢ kwestia prawidtowego
wskazania w e-podaniu odpowiedniego adresu elektronicznego przez pod-
miot je wnoszacy. Analogicznie bowiem, jak w przypadku weze$niej analizo-
wanych w artykule zagadnien, ustawodawca polski nie unormowat w ramach
k.p.a. pojecia ,adresu elektronicznego”. To za$ do dzisiaj powoduje zaréwno
po stronie przedstawicieli doktryny prawniczej, orzecznictwa sadowego, jak
i samych jednostek (stron i innych uczestnikéw post¢gpowania) znaczne prob-
lemy z dokonaniem prawidtowej wyktadni (interpretacji) analizowanego wa-
runku formalnego podania®. Dla przyktadu w wyroku z dnia 29 wrzeénia
2016 r., o sygn. ake IIT SA/Gd 636/16 WSA w Gdarisku stwierdzit, ze w ak-
tualnie obowiazujacym stanie prawnym jedynym adresem elektronicznym
wskazanym w e-podaniu moze by¢ wylacznie adres skrzynki podawczej na
platformie ePUAP*. Natomiast w wyroku z dnia 15 listopada 2017 r., sygn.
ake IT FSK 2855/15 NSA w sktadzie 3 sedziéw stwierdzit, ze przepisy o dore-
czaniu pism za pomoca $rodkéw komunikagji elektronicznej nie wymagaja,
aby adresat pisma wskazat konto na ePUAP lub tez w innym systemie telein-
formatycznym. Wskazanie takiego konta nie jest warunkiem dorg¢czania pism
za pomoca $rodkéw komunikagji elektronicznej®. Sad tej wyrazit wigc po-
glad, ze warunkiem skutecznego dor¢czenia pisma przez organ nie jest wska-
zanie przez strong lub innego uczestnika post¢gpowania w e-podaniu jej adre-

47  Zob. szerzej Kardasz, Podanie w formie dokumentu elektronicznego,
124-155. Por. takze Grzegorz Sibiga, Komunikacja elektroniczna w Ko-
deksie postgpowania administracyjnego. Komentarz (Warszawa: Lexis Ne-
xis, 2011): 104.

48 Kardasz, Podanie w formie dokumentu elektronicznego, 191-200.

49 LEX nr 2141896.

50 LEX nr2426338.
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su na ePUAP. W takim razie wedtug sadu pojecie adresu elektronicznego na
gruncie przepiséw k.p.a. powinno by¢ ujmowane szeroko. Jest to obecnie sta-
nowisko dominujace zaréwno w pogladach judykatury sadowej, jak i dok-
tryny prawniczej’'. Pozostaje jednak pytanie, jak szeroko na plaszczyznie re-
gulacji Kodeksu moze by¢ wyktadane pojecie ,adresu elektronicznego” — .
czy adres ten moze obejmowa¢ adres pageréw itd.”?? Ubocznie nalezy wska-
zaé, ze w zakresie pojecia adresu obecnie osobng problematyka pozostaje tak-
ze udzielenie odpowiedzi na pytanie, czy w elektronicznym podaniu nalezy
wskazywad réwniez adres tradycyjny podmiotu, ktéry je sktada™.

W zakresie warunkéw formalnych stawianych przez ustawodawce
wzgledem skfadanych do organu e-podan skomplikowany wydaje si¢ réwniez
system obecnie dopuszczony do uzycia przez ustawodawce w ogélnym po-
stgpowaniu administracyjnym sygnatur elektronicznych. Aktualnie bowiem
strona (lub inny uczestnik postgpowania) w celu podpisania elektronicznego
podania moga postuzy¢ si¢ zaréwno kwalifikowanym podpisem elektronicz-
nym, podpisem zaufanym, podpisem elektronicznym, $rodkami identyfikacji
elektronicznej wydanym w systemie identyfikacji elektronicznej przytaczo-
nym do wezta krajowego identyfikacji elektronicznej, o ktérym mowa w art.
2la ust. 1 pke 2 lit. a w.u.z.i.e., Srodkami identyfikacji elektronicznej wydany-
mi w notyfikowanym systemie identyfikacji elektronicznej oraz przy uzyciu
innej technologii uwierzytelniania, jezeli tylko zapewni ona mozliwos$¢ po-
twierdzenia pochodzenia i integralnosci weryfikowanych danych w postaci
elektronicznej*. Wspdtczesnie doé¢ enigmatyczne na gruncie Kodeksu moga
si¢ takze wydawac¢ dla strony (lub innego uczestnika postgpowania), nierepre-
zentowanej w sprawie przez profesjonalnego petnomocnika, regulacje prawne

51  Por. m. in. wyrok NSA z dnia 18 maja 2017 r., sygn. ake II FSK 454/17,
LEX nr 2338693 oraz wyrok WSA w Kielcach z dnia 24 sierpnia 2017
r., sygn. akt I SA/Ke 339/17, LEX nr 2346521 i in. Zob. réwniez podob-
nie z Pawet Litwiniski, [w:] Prawo Internetu, wyd. 2, red. Pawet Podrecki
(Warszawa: Lexis Nexis, 2007): 188 i in.

52 Zob. szerzej na ten temat — Kardasz, Podanie w formie dokumentu elek-
tronicznego, 199.

53 Autor podziela w tym wzgledzie poglad Grzegorza Sibigi, ze w e-poda-
niu podmiot wnoszacy obok adresu elektronicznego powinien réwniez
wskazaé swéj adres tradycyjny — por. szerzej Zob. tak Grzegorz Sibiga,
Stosowanie technik informatycznych w postepowaniu administracyjnym
ogdlnym (Warszawa, C. H. Beck, 2019): 147-148. Por. takze Skéra, Kar-
dasz, Ochrona danych osobowych przy wnoszeniu podar, 200-201.

54 Zob. szerzej nt. podpiséw elektronicznych mogacych znalezé zastoso-
wanie w ogélnym postgpowaniu administracyjnym — Kardasz, Podanie
w formie dokumentu elektronicznego, 210-245 oraz Skéra, Kardasz, Kom.
do art. 63 k.p.a. (LEX/el.).

nr 4 (38) zima 2021 Prawo i Wiez 455



ARTYKULY

dotyczace obowiazku wniesienia elektronicznego podania na urzedowym e-
-formularzu i w odpowiednim formacie danych®, o czym byta juz mowa sze-
rzej wczesniej.

3. Uregulowania prawne dotyczace elektronicznego doreczania przez or-
gan pism obowiazujace na gruncie ogélnego postepowania administra-
cyjnego do dnia 4 pazdziernika 2021 r.

W Polsce wspdtczesnie procesem dorgczania pism przez organy
w og6lnym postgpowaniu administracyjnym rzadzi przede wszystkim zasada
oficjalnosci®®. Zgodnie z tg zasada tylko zgodne z prawem dorgczenie pisma
pozwala na przyjecie, jako skutecznych, czynnosci podejmowanych przez or-
gan w sprawie. Nieprawidlowe dor¢czenie stanowi zatem istotne naruszenie
tej zasady, mogace powodowaé pozbawienie strony (lub innego uczestnika
postgpowania) mozliwosci obrony swych praw”. Aktualnie w postgpowaniu
administracyjnym w obrebie procesu elektronicznego doreczania korespon-
dencji do stron (lub innych uczestnikéw postgpowania) praktycznej realizacji
wymienionej zasady stuzy zwlaszcza regulacja art. 39' k.p.a. Nalezy zauwa-
zy¢, ze obecnie obowiazujace polskie unormowania dotyczace administracyj-
nych e-dor¢czen uzupetniaja takze liczne akty prawne o charakterze szczegdl-
nym wobec Kodeksu®.

55 Por. szerzej Kardasz, Podanie w formie dokumentu elektronicznego,

248-257.

56 Obok m.in. zasady inkwizycyjnosci i pisemnosci dokonywania dore-
czedl w ogdlnym postgpowaniu administracyjnym — zob. szerzej Pawel
Kardasz, ,Zasada pisemnosci a dorgczenia pism za pomoca srodkéw
komunikacji elektronicznej” Rozprawy Naukowe i Zawodowe PWSZ
w Elblggu, 2. 26 (2018): 141 i n.

57  Zob. m. in. wyrok WSA w Kielcach z dnia 25 marca 2020 r., sygn. akt
I SA/Ke 502/19.

58 Unormowania te w swoim zakresie pokrywaja si¢ zasadniczo z tymi,
ktére znajdujg zastosowanie przy wnoszeniu przez strong (lub innego
uczestnika postgpowania) e-podan. W procesie dokonywania przez or-
gan e-doreczen obecnie zastosowanie znajduja bowiem w szczegdlno-
$ci réwniez przepisy — ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informaty-
zacji dziatalnosci podmiotéw realizujacych zadania publiczne, ustawy
z dnia 5 wrze$nia 2016 o ustugach zaufania i identyfikacji elektronicz-
nej, rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 14 wrzesnia 2011 r.
w sprawie sporzadzania i dor¢czania dokumentéw elektronicznych oraz
udost¢pniania formularzy, wzoréw i kopii dokumentéw elektronicz-
nych, rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji z dnia 5 pazdziernika 2016 r.
w sprawie zakresu i warunkéw korzystania z Elektronicznej Platfor-
my Ustug Administracji Publicznej i rozporzadzenia Rady Ministréw
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Zgodnie z tresciag powolanej powyzej przepisu aktualnie dorgczenie
w og6lnym postgpowaniu administracyjnym e-pism nast¢puje za pomocy
srodkéw komunikagji elektronicznej w rozumieniu art. 2 pkt 5 u.d.u.d.e., je-
zeli strona lub inny uczestnik post¢gpowania spetni jeden z nast¢pujacych wa-
runkéw: 1) zlozy podanie w formie dokumentu elektronicznego przez elek-
troniczng skrzynke podawcza organu administracji publicznej; 2) wystapi do
organu administracji publicznej o takie dorgczenie i wskaze organowi admi-
nistracji publicznej adres elektroniczny; 3) wyrazi zgodg na dorgczanie pism
w postgpowaniu za pomocg tych $rodkéw i wskaze organowi administracji
publicznej adres elektroniczny (§ 1). Na gruncie Kodeksu proces e-dor¢czenia
odbywa si¢ wicc przy zastosowaniu w tym celu przez organy administracji
publicznej $rodkéw komunikagji elektronicznej oraz w sytuacji wypetnienia
w postgpowaniu przestanek enumeratywnie wymienionych w ramach art. 39!
§1k.p.a.

Wypada przypomnieé, ze w postgpowaniu administracyjnym przez
srodki komunikagji elektronicznej nalezy rozumie¢ rozwiazania technicz-
ne, w tym urzadzenia teleinformatyczne i wspétpracujace z nimi narzedzia
programowe, umozliwiajace indywidualne porozumiewanie si¢ na odlegtos¢
przy wykorzystaniu transmisji danych migdzy systemami teleinformatyczny-
mi, a w szczegblnosci pocztg elektroniczna®. Z treéci obecnie obowiazujacego
art. 39' § 1 k.p.a. nie wynika (analogicznie jak w przypadku e-podan), z ja-
kich expressis verbis konkretnie srodkéw komunikaciji elektronicznej organ ad-
ministracji publicznej moze korzysta¢ w celu skutecznego przestania do stro-
ny (lub innego uczestnika post¢gpowania) pism w post¢gpowaniu. Pozostaje
wigc pytanie, czy w ramach post¢gpowania administracyjnego organ moze do-
reczaé e-pisma wylacznie za pomocg narzedzi wykorzystywanych w ramach
platformy ePUAP, czy moze on doreczal elektroniczne pisma takze z uzyciem
telefaksu lub poczty elektronicznej? Mimo pewnych trudnosci interpretacyj-
nych zwiazanych z poruszang tematyka w literaturze przedmiotu i orzecz-
nictwie sadowym wskazuje si¢, ze aktualnie, co do zasady jedynym dopusz-
czalnym i pewnym s$rodkiem komunikacji elektronicznej, z ktérego moze
korzysta¢ organa w procesie elektronicznych dorgczen, stanowia rozwiazania

z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie krajowych ram interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informa-
¢ji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw
teleinformatycznych.

59  Pawet Wajda, ,Kom. do art. 39" k.p.a.”, [w:] Kodeks postgpowania admi-
nistracyjnego. Komentarz, wyd. 6, red. Roman Hauser, Marek Wierz-
bowski (Legalis/el. 2020).

60  Zob. uwagi dotyczace problematyki elektronicznych podan.
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oferowane organowi w ramach platformy ePUAP®. Za posrednictwem plat-
formy ePUAP organ moze przy tym dorgczaé stronie (lub innemu uczestni-
kowi postgpowania) e-pisma zaréwno na jej indywidualne konto (skrytke)
pocztowe, zalozone w ramach platformy ePUAP, jak i na inny adres elektro-
niczny podany przez strong — np. adres poczty elektronicznej (e-mail). Poda-
ny przez strong (lub innego uczestnika postgpowania) adres, na ktéry organ
administracji dokonuje e-dor¢czenia, powinien jednak umozliwia¢ przestanie
za jego posrednictwem zawiadomienia, o ktérym mowa w art. 46 § 4 k.p.a.%.

Dopuszczalno$é¢ skorzystania przez organ administracji publicznej ze
srodkéw komunikaciji elektronicznej w celu dor¢czenia e-pisma do strony (lub
innego uczestnika post¢gpowania) zalezy réwniez od urzeczywistnienia si¢ jed-
nej z przestanek enumeratywnie wymienionych przez ustawodawce polskiego
w ramach art. 39 § 1 k.p.a. Organ moze bowiem, po pierwsze, dorgczy¢ za
pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej e-pismo w przypadku ztozenia
przez strong lub innego uczestnika postgpowania podania w formie doku-
mentu elektronicznego przez elektroniczng skrzynke podawcza (ESP) organu
administracji publicznej. W takiej sytuacji z momentem wplywu e-podania
do systemu teleinformatycznego organ administracji publicznej ma obowia-
zek dorgczaé stronie (lub innemu uczestnikowi) e-pisma za pomoca Srodkéw
komunikacji elektronicznej®. W literaturze wskazuje si¢ bowiem, ze zltoze-
nie elektronicznego podania przez ESP organu stanowi (domniemana) zgodg
podmiotu wnoszacego na dor¢czanie jemu pism w postgpowaniu administra-
cyjnym w sposéb elektroniczny, przewidziany w art. 39 § 1 k.p.a.®*. W sytu-
acji wniesienia e-podania przez ESP organu strona (lub inny uczestnik poste-
powania) powinni zosta¢, w ramach urz¢dowego poswiadczenia odbioru (art.
63 § 5 k.p.a.), pouczeni o konsekwencjach prawnych dalszego dor¢czania
przez organ e-pism za pomocg Srodkéw komunikacji elektronicznej®. Do-
datkowo w e-pisma w postgpowaniu administracyjnym moga by¢ dorgczane
do strony (lub innego uczestnika postgpowania) za pomocg srodkéw komu-
nikacji elektronicznej w razie wystapienia przez nich do organu administracji

61  Por. m. in. Blazej Kwiatek, Dokument elektroniczny w ogélnym postegpo-
waniu administracyjnym (Warszawa: Wolters Kluwer, 2020), 222-233.
Zob. takze Artur Prasal, ,Doreczenie papierowe i elektroniczne w po-
stgpowaniu administracyjnym i podatkowym?”, [w:] Procedury elektro-
nicznego zarzqdzania dokumentacjiq w administracji, red. Artur Prasal,
Ewa Pertakowska, Grzegorz Abgarowicz (Legalis/el. 2018).

62 Kardasz, Podanie w formie dokumentu elektronicznego, 196-198.
63 Sibiga, Stosowanie technik informatycznych, 168-169.

64 Janusz Borkowski, Barbara Adamiak, Kodeks postgpowania administra-
cyjnego. Komentarz, wyd. 17 (LEX/el. 2021).

65 Borkowski, Adamiak, Kodeks (LEX/el. 2021).
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publicznej o takie dor¢czenie i wskazania adresu elektronicznego lub w przy-
padku wyrazenia przez strong (lub innego uczestnika postgpowania) zgody na
doreczanie pism w postgpowaniu za pomocg takich srodkéw oraz wskazania
organowi adresu elektronicznego.

W obu wyzej wymienionych przypadkach elementarnym warun-
kiem dopuszczalnosci dorgczenia przez organ w postgpowaniu administra-
cyjnym e-pism jest zatem wyrazenie przez strong (lub innego uczestnika po-
stepowania) zgody na taki sposéb prowadzenia korespondencji z organem.
Zgoda ta moze by¢ sformutowana w dwojaki sposéb, tj. poprzez wystapie-
nie samej strony (innego uczestnika postgpowania) do organu administracji
o dorgczanie pism w formie elektronicznej, lub poprzez uzyskanie przez or-
gan administracji publicznej — po uprzednim przestaniu do strony stosowne-
go wezwania z prosba — zgody od strony (art. 39" § la-1b k.p.a.). Do drugiego
sposobu wyrazenia zgody nie stosuje si¢ co do zasady regulacji art. 46 § 3-8
k.p.a. Wyrazenie zgody moze mie¢ charakter jednorazowy lub staly®. W ju-
dykaturze sadowej i doktrynie prawniczej powszechnie przyjmuje sie, ze zgo-
da na dorgczanie pism w formie elektronicznej powinna by¢ zaprezentowana
w sposéb jednoznaczny i wyrazny. To oznacza, ze w sytuacji, o ktérej mowa
w art. art. 39' § 1 pkt 2-3 k.p.a., zgody na dor¢czanie pism za pomocg $rod-
kéw komunikagji elektronicznej nie mozna domniemywac i nie moze by¢ ona
wyrazona w sposb dorozumiany (co wynika z art. 4 u.d.u.d.e.)”. W takim
razie w postgpowaniu administracyjnym organ nie moze korzysta¢ ze $rod-
kéw komunikagji elektronicznej w celu dorgczania pism stronie lub innemu
uczestnikowi postgpowania tylko dlatego, ze jest mu znany z innych pism
adres elektroniczny strony, np. jej adres e-mail lub ePUAP (chyba ze stro-
na wyrazita weze$niej zgode na stale dorgczanie jej pism za pomoca $rodkéw
komunikagji elektronicznej, a sprawa nalezy do katalogu spraw indywidual-
nych, na ktére zalatwianie w takiej formie strona wyrazita uprzednio zgode).
Zgoda strony moze by¢ w kazdej chwili cofnigta. W takim przypadku organ
administracji publicznej ma obowiazek dor¢czania kolejnych pism w sposéb
okreslony dla pisma w formie innej niz forma dokumentu elektronicznego
(art. 39' § 1d k.p.a.)®.

Wymogiem prawidlowego dor¢czenia w postgpowaniu administra-
cyjnym e-pisma przez organ, ktéry zostal wprost wymieniony w art. 39" § 1
pkt 2-3 k.p.a. jest takze poinformowanie przez strong (lub innego uczest-
nika postgpowania) organu o swoim adresie elektronicznym. Podobnie jak
w przypadku e-podant wspélczesnie problematyczng kwestia pozostaje jaki

66 Kardasz, Zasada pisemnosci, 145.

67 Por. m.in. wyrok WSA w Poznaniu z dnia 29 stycznia 2014 r., sygn.
akt IV SA/Po 882/13, LEX nr 1426911 oraz wyrok WSA w Warszawie
z dnia 16 kwietnia 2008 r., sygn. ake II SA/WA 1038/07, CBOSA.

68 Kardasz, Zasada pisemnosci, 146.
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konkretnie rodzaj adresu elektronicznego moze by¢ stosowany przez strong
lub innego uczestnika postgpowania w ogdlnym postgpowaniu administra-
cyjnym®.

W obecnym stanie prawnym w celu prawidfowego doreczenia e-pis-
ma za pomocg $rodkéw komunikacji elektronicznej organ powinien takze
wypelni¢ przestanki, o ktérych mowa w art. 46 § 3-4 k.p.a. W takim razie
w celu skutecznego dorgczenia e-pisma organ administracji musi przesta¢ na
podany przez strong (lub innego uczestnika postgpowania) adres elektronicz-
ny zawiadomienie zawierajace: 1) wskazanie, ze adresat moze odebra¢ pismo
w formie dokumentu elektronicznego; 2) wskazanie adresu elektronicznego,
z ktérego adresat moze pobra¢ pismo i pod ktérym powinien dokonaé po-
twierdzenia dor¢czenia pisma oraz 3) pouczenie dotyczace sposobu odbioru
pisma, a w szczegdlnosci sposobu identyfikacji pod wskazanym adresem elek-
tronicznym w systemie teleinformatycznym organu administracji publicznej,
oraz informacj¢ o wymogu podpisania urzgdowego poswiadczenia odbioru
w okreslony sposéb. W przypadku dor¢czenia pisma za pomoca srodkéw ko-
munikagji elektronicznej dorgczenie jest skuteczne, jezeli adresat potwierdzi
odbidr pisma w sposéb okreslony w przestanym przez organ administracji
publicznej pouczeniu’.

Na gruncie k.p.a., analogicznie jak w przypadku dorgczeni tradycyj-
nych (art. 39 i in. k.p.a.), przyjmuje si¢ fikcj¢ dorgczeri dokonywanych przez
organ za pomoca Srodkéw komunikagji elektronicznej”. Zgodnie bowiem
z art. 46 § 5 k.p.a. w przypadku nieodebrania pisma w formie dokumen-
tu elektronicznego organ administracji publicznej po uptywie 7 dni, liczac
od dnia wystania zawiadomienia, przesyta powtérne zawiadomienie o moz-
liwosci odebrania tego pisma. Natomiast w przypadku nieodebrania pis-
ma dorgczenie uwaza si¢ za dokonane po uptywie czternastu dni, liczac od
dnia przestania pierwszego zawiadomienia (art. 46 § 6 k.p.a.). Przy czym za-
wiadomienia, o ktérych mowa powyzej, moga by¢ automatycznie tworzone
i przesylane przez system teleinformatyczny organu administracji publicznej,
a odbioru tych zawiadomien nie potwierdza si¢. W przypadku uznania pis-
ma w formie dokumentu elektronicznego za dorgczone, organ administracji

69  Por. uwagi dotyczace problematyki elektronicznych podar.

70  Robert Kedziora, Kodeks postgpowania administracyjnego. Komentarz,
wyd. 5 (Legalis/el. 2017).

71 Przy czym w ogblnym postgpowaniu administracyjnym zasadniczo nie
znajduje zastosowania wylaczenie dopuszczalnosei zastosowania fikeji
dor¢czenia w zwiazku z ogloszeniem w Polsce stanu epidemii korona-
wirusa (SARS-COV-2, COVID-19) — zob. art. 98 ust. 2 pkt 4 usta-
wy z dnia 16 kwietnia 2020 r. o szczegdlnych instrumentach wspar-
cia w zwiazku z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-COV 2 (Dz.U.
22020 r., poz. 695 ze zm.).
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publicznej umozliwia adresatowi pisma dostep do tresci pisma w formie do-
kumentu elektronicznego przez okres co najmniej 3 miesi¢cy od dnia uznania
pisma w formie dokumentu elektronicznego za dorgczone oraz do informacji
o dacie uznania pisma za dor¢czone i datach wystania zawiadomien w swoim
systemie teleinformatycznym (art. 46 § 7-8 k.p.a.).

Regulacje ogdlnego postgpowania administracyjnego w zakresie
e-dorgczent polski prawodawca wspélczesnie dookresla (uzupetnia) m.in.
w ramach unormowan art. 14 § 1, 392-41, 46 § 9-10, 49-49b, 55§ 2,91 § 1,
109§ 1,125 § 1 k.p.a

4. Podsumowanie

Zdaniem autora nalezy uzna¢, ze mimo ich zlozonego i skompliko-
wanego charakteru obecnie obowiazujace regulacje prawne dotyczace m.in.
formy, metod oraz warunkéw formalnych e-podania, a takze te dotyczace
e-doreczen, stanowia na tle Kodeku postgpowania administracyjnego oraz
innych przepiséw szczegdlnych do$¢ spdjna i jednolita pod wzgledem syste-
mowym calo$¢. Cho¢ niekiedy unormowanie te wymagajaca omdwienia za-
réwno w doktrynie, jak i w orzecznictwie sadowym. Aktualne przyjete przez
prawodawce rozwigzania prawne w zakresie e-podani i e-dorgczen realizu-
ja takze elementarng zasad¢ neutralnosci technologicznej paristwa polskiego.
Zgodnie z ta zasada, przyjeta w ramach art. 3 pkt 19 uw.i.d.p., wladze pan-
stwa powinny opierac si¢ (w procesach informatyzacyjnych) na zasadzie réw-
nego traktowania technologii teleinformatycznych, a takze tworzy¢ warunki
do ich uczciwej konkurencji, w tym powinny one zapobiega¢ mozliwosci eli-
minadji technologii konkurencyjnych przy budowie i modyfikacji eksploato-
wanych systeméw teleinformatycznych lub przy tworzeniu konkurencyjnych
produktéw i rozwigzan. Wspétczesnie, m.in. poprzez mnogos¢ metod, jakie
moga znalez¢é zastosowanie w celu wniesienia e-podania do organu, wydaje
si¢, ze zasada ta jest w duzej swojej cze¢sci respektowana’. Mimo tego aktual-
nie obowiazujace unormowania w zakresie e-podan i realizacji procesu e-do-
reczen nie sprzyjaja szerokiemu korzystaniu z tych narzedzi przez jednostki.
Dotyczy to w szczegblnosci tych jednostek, ktére nie posiadajg na co dziert
profesjonalnego wsparcia prawnego. Wedtug autora zwiazane jest to przede
wszystkim z silosowoscia i brakiem w Polsce interoperacyjnosci réznych roz-
wiazan teleinformatycznych stosowanych w celu sktadania przez podmioty
wnoszace e-podan, a takze tych dotyczacych e-dorgczend. Zdaniem autora

72 Por. szerzej Sibiga, Stosowanie technik informatycznych, 84-93, 163-182
oraz Kwiatek, Dokument elektroniczny, 52-56; 153-156 i n.

73 Zob. szerzej Kardasz, Podanie w formie dokumentu elektronicznego,
s. 117-155. Por. takze Piotr Waglowski, Newutralnosé technologiczna
panstwa.  http://[prawo.vagla.pl/felietony/felieton_031.html.  [dostep:
10.08.2021 r.].
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brak szerszego wykorzystania e-narzedzi, stuzacych elektronicznej wymianie
informacji w post¢gpowaniu administracyjnym, jest takze spowodowany ko-
niecznoscia ,przebijania si¢” przez obywatela, w celu zlozenia e-podania lub,
aby uzyska¢ e-dorgczenie, przez gaszcz niezrozumiatych dla przecigtnej jed-
nostki uregulowar.
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